
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

POLÍTICA GERAL DE PROTEÇÃO DE INFORMAÇÕES EMPRESARIAIS E  
DADOS PESSOAIS  

 
 
 
A Associação dos Provedores de Serviços e Informações da Internet - INTERNETSUL, 
fundada em Porto Alegre, com sede e foro jurídico na Rua Santos Dumont, n. 1.500, sala 
1.208,  Bairro Floresta, Porto Alegre – RS, CEP: 90230-240, pessoa jurídica de direito 
privado, associação civil, sem fins lucrativos, inscrita no CNPJ sob o n. 02.849.903/0001-
77, no uso de suas atribuições estatutárias, no cumprimento de sua missão de congregar 
e apoiar as empresas prestadoras de serviços de Internet na região sul do Brasil, 
estabelece a presente Política Geral de Proteção de Informações e Dados Pessoais, 
visando garantir a privacidade, segurança e transparência no tratamento dos dados 
pessoais dos provedores associados e seus representantes. 
 
 
 
 
1. COLETA DE INFORMAÇÕES E DADOS PARA SUBMISSÃO A FUNDOS DE 

INVESTIMENTO: 
 

1.1. A Internetsul disponibilizará formulários para que os provedores possam fornecer 
voluntariamente informações sobre suas operações e dados pessoais dos 
responsáveis pela empresa, com o objetivo específico de fundamentar pedidos de 
liberação de recursos do Fundo de Universalização dos Serviços de 
Telecomunicações (FUST) e outros fundos públicos e/ou privados, para os 
provedores atingidos pela Calamidade Pública conforme Decreto Estadual nº 
57.596/24. 
 

1.2. Ao preencher e submeter o formulário, o provedor autoriza expressamente a 
Internetsul a tratar os dados fornecidos exclusivamente para a finalidade de busca 
de liberação de recursos do FUST e/ou outros fundos públicos ou privados, 
podendo compartilhá-los com outras associações ou terceiros que auxiliarão 
neste objetivo. 
 

1.3. A Internetsul e as demais associações e terceiros que receberem os dados do 
formulário se comprometem a não utilizar essas informações para quaisquer 
outras finalidades além daquelas expressamente autorizadas pelo provedor e 
previstas neste instrumento. 

 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.4. Caso o provedor forneça dados pessoais de titulares a si vinculados de qualquer 
forma, responsabiliza-se por estabilizar os direitos de tratamento estabelecidos 
neste instrumento. 

 
2. CAPTAÇÃO E COMPILAÇÃO DE DADOS: 

 
2.1. A Internetsul poderá captar informações e dados de provedores em bases 

existentes na própria associação e em bases públicas, com a finalidade de 
contatar e refinar dados para obtenção de ajuda financeira pelo governo ou de 
fontes privadas aos provedores, bem como para utilização em outras iniciativas 
que visem exclusivamente minimizar os danos sofridos pelos provedores. 
 

2.2. Ao ter seus dados captados nessas bases, o provedor autoriza automaticamente 
a Internetsul a utilizar essas informações exclusivamente para a finalidade de 
contato e refinamento dos dados para obtenção de ajuda financeira do governo ou 
de fontes privadas aos provedores, ou para outras iniciativas que visem auxiliar os 
provedores atingidos pela Calamidade Pública. Tais dados poderão ser 
compartilhados com outras associações ou terceiros que auxiliarão neste 
objetivo. 
 

2.3. A Internetsul e as demais associações e terceiros que receberem os dados 
captados se comprometem a não utilizar essas informações para quaisquer outras 
finalidades além daquelas relacionadas ao contato e refinamento dos dados para 
obtenção de ajuda financeira do governo ou de fontes privadas aos provedores, ou 
para outras iniciativas que visem auxiliar os provedores atingidos pela Calamidade 
Pública. 
 

3. SEGURANÇA E PRIVACIDADE DOS DADOS PESSOAIS 
 

3.1. A Internetsul adotará medidas técnicas e organizacionais adequadas para 
proteger os dados pessoais contra acessos não autorizados, situações acidentais 
ou ilícitas de destruição, perda, alteração, comunicação ou qualquer forma de 
tratamento inadequado ou ilícito. 
 

3.2. Os dados pessoais serão tratados de forma confidencial e acessados somente por 
pessoas autorizadas e envolvidas nas finalidades previstas neste instrumento. 
 

3.3. A Internetsul manterá os dados pessoais apenas pelo tempo necessário para 
cumprir a finalidade deste instrumento, após o qual serão eliminados ou 
anonimizados, salvo quando houver necessidade de retenção por obrigação legal 
ou regulatória. 

 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.  DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS PESSOAIS  
 

4.1. Os representantes dos provedores, na qualidade de titulares dos dados pessoais, 
têm o direito de solicitar à Internetsul informações sobre o tratamento de seus 
dados, bem como requerer a correção, bloqueio ou eliminação de dados 
incorretos, incompletos ou desatualizados. 
 

4.2. Os titulares dos dados poderão, a qualquer momento, revogar a autorização para 
o tratamento de seus dados pessoais, ressalvadas as hipóteses de cumprimento 
de obrigação legal ou regulatória pela Internetsul, associações ou terceiros. 

 
5. DIREITOS DOS PROVEDORES SOBRE AS INFORMAÇÕES EMPRESARIAIS  

 
5.1. Os provedores, na qualidade de titulares das informações empresariais 

permanecem exclusivos proprietários de tais registros, que não poderão ser 
utilizados pela Internetsul, associações ou quaisquer terceiros que tenham 
acesso aos mesmos, salvo para as finalidades expressamente previstas neste 
instrumento. 
 

5.2. A Internetsul, associações e terceiros divulgarão as Informações Empresariais 
somente aos envolvidos diretamente nas atividades a serem executadas e 
responsabilizam-se por submeter aos mesmos instrumentos jurídicos que 
estabeleçam o sigilo e proteção das informações. 

 
6.  DISPOSIÇÕES FINAIS 

 
6.1. Estão sujeitos à esta Política Geral de Proteção de Informações e Dados Pessoais 

a Internetsul, associações e terceiros que acessarem os dados, os provedores e as 
pessoas físicas cujos dados pessoais forem tratados no âmbito das coletas 
realizadas. 

 
6.2. Ao fornecer informações e dados pessoais à Internetsul, os provedores e seus 

representantes declaram ter lido, compreendido e concordado com os termos 
desta Política Geral de Proteção de Informações e Dados Pessoais. 
 

6.3. A violação das regras desta Política Geral de Proteção de Informações e Dados 
Pessoais ensejará ao infrator a obrigação de ressarcimento de danos diretos 
suportados pelos prejudicados, bem como às sanções legais da Lei Geral de 
Proteção de Dados Pessoais – LGPD -  Lei 13.709/18, Lei da Propriedade Industrial 
- Lei n. 9.279/96 e demais legislações aplicáveis.  

 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

6.4. A presente Política Geral de Proteção de Informações e Dados Pessoais poderá ser 
atualizada periodicamente para refletir eventuais mudanças nas práticas de 
tratamento de dados pela Internetsul, associações e terceiros, sempre 
respeitando a legislação aplicável e informando aos provedores e titulares dos 
dados pessoais sobre as alterações relevantes. 

 
6.5. Quaisquer dúvidas ou solicitações relacionadas a esta Política deverão ser 

encaminhadas à Internetsul, por meio dos canais de contato disponibilizados pela 
associação. 

 
INTERNETSUL 

Presidente Fábio Badra 
 


